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                                                                                              СТАЖИРОВКА

специалистов в области 

                                                                                               добровольчества

                                                                                              в Санкт-Петербурге


РЕЗУЛЬТАТЫ РАБОТЫ  В МАЛЫХ ГРУППАХ
«Точки роста ДЦ»
/анализ потребностей в услугах ДЦ на территориях их деятельности, выработка оптимального и дополнительного наборов услуг ДЦ для СО НКО и добровольцев/.

ГРУППА 1 

«ДОБРОВОЛЬЧЕСКИЙ ЦЕНТР В ВУЗе»
	ЗАДАЧИ:

1. Определить потребности.

2. Выработать основной и дополнительный набор услуг.

3. Выявить платные услуги для развития.


	Потребности 

в услугах ДЦ


	СО НКО
	Добровольцы

	
	1. Добровольцы для деятельности в краткосрочных и пролонгированных акциях и мероприятиях

2. Менеджеры для сопровождения и организации работы добровольцев и  сотрудников

3. Информационное обеспечение

4. Участие в формировании имиджа, обеспечения пиара НКО

5. Доступ к научным и методическим ресурсам вуза, помощь в маркетинговых, социологических, технических и т.д. научно-исследовательских разработках


	1. Предоставление вакансий для добровольческой  работы

2. Организационное  методическое сопровождение

3. Обучение навыкам для работы в конкретных условиях

4. Информационная поддержка (о мероприятиях и акциях, о предстоящих поездках и стажировках и т.д.)

5. Помощь в профориенти-ровании и сопровождение в карьерном пути
6. Содержательный досуг

7. Среда общения (для иногородних)



	Основной (оптимальный) комплекс (набор) 

услуг ДЦ


	СО НКО
	Добровольцы

	
	1. Образовательные услуги (подготовка координаторов добровольцев и обучение управлению человеческими ресурсами, обучение компьютерной, юридической, экономической  грамотности, работе с людьми, психологические тренинги и т.д.)

2. База и ресурсы для научных исследований

3. Предоставление добровольческих ресурсов (кадров)
	1. Наличие базы добровольческих вакансий
2. Помощь в выборе добровольческой вакансии, информационная поддержка
3. Образовательные услуги на основе индивидуального подхода

4. Информирование с использованием Интернет-ресурсов

5. Предоставление условий для получения  профессионального опыта


	Дополнительный набор услуг ДЦ


	СО НКО
	Добровольцы

	
	Платно на льготных условиях:

1. Добровольцы для деятельности в краткосрочных и пролонгированных акциях и мероприятиях

2. Менеджеры для сопровождения и организации работы добровольцев и  сотрудников

3. Информационное обеспечение

4. Участие в формировании имиджа, обеспечения пиара НКО

5. Доступ к научным и методическим ресурсам вуза, помощь в маркетинговых, социологических, технических и т.д. научно-исследовательских разработках


	


